KNIHOVNICKA PROFESIA

Pedagogické kompetence u€iciho knihovnika
se zameérenim na dimenzi sebereflexe

Prispévek se teoreticky zabyva pojetim edukacnich kompetenci uciciho knihovnika jednak v kontextu (ceské)
Koncepce rozvoje knihoven na léta 2017-2020, jednak v ndavaznosti na platny dokument ALA v sekci ACRL Roles
and Strengths of Teaching Librarians z roku 2016. StéZejni obsahovou ¢éasti ¢clanku je pojednani o sebereflexi jako
jednom z pilifii uspésnosti pedagogické prace uéiciho knihovnika. Cilem ¢&lanku je fenomén pedagogické reflexe
v oborovém diskursu teoreticky uchopit a zaroven otevFiit mozné tematické vyzkumné pole, které transdiscipli-
narné sméruje z oblasti knihovnictvi a informacni védy do pedagogiky a psychologie.

Vefejné knihovny se na vzdélavani v Ceském prostiedi jiz delSi dobu podileji jako prostory vefejného uceni, interakci s infor-
macemi a védéni. Tuto roli formuluje v Ceské republice aktudlni Koncepce rozvoje knihoven na léta 2017 - 2020, jez reflek-
tuje zahraniéni vyvoj v oboru, nebot ,promé&na knihoven z pouhych pdj¢oven knih na Zivé vzdélavaci, kulturni, komunitni
a kreativni centra je dlouhodobym celosvétovym trendem" (Koncepce, 2017). V Koncepci ma jako jedna z priorit pevné misto
edukacni role knihovny. ,,Knihovny maji zna¢ny potencidl rozvoje v oblasti neformalniho a obanského vzdélavani a soucasné
roste jejich vyznam pfi podpore Ctenarské, informacni! a digitdlni gramotnosti jak u déti a mladeze, tak i u dospélé populace.
Vyznamné roste také podil aktivit orientovanych na specifické skupiny uzivateld, zejména pFislusnikd mensin a lidi ohrozenych
socialnim vylou¢enim. Knihovny jsou tradi¢nim a pfirozenym centrem socidlni inkluze.“ (Koncepce, 2017, s. 13).

V realité zivota knihovny se zrcadli to, do jaké miry jsou jeji zaméstnanci schopni definovanou roli knihovny naplniovat svoji
¢innosti, aktivitami s uZivateli a pro uZivatele. Do centra pozornosti se tak stejné jako v této studii dostava ucici knihovnik.
V prostredi ¢eskych knihoven nachazi koncept uciciho knihovnika své misto postupné od cca 70. let 20. stoleti. Jeho rozvoj je
podminén a zarovef ovlivhén potfebami a naroky jedincl Zijicich v informaéni (uéici se) spolecnosti, ale predevéim promé&nou
pojeti role, jiz knihovny ve vefejném prostoru v soucasné dobé zastavaiji.

V této souvislosti vyvstavaji otazky vztahujici se k naplfiovani role uciciho knihovnika v soucasné knihovné
i v ucici se spolecnosti, jejiz nedilnou soucasti je vefejna knihovna. Jaké je pojeti jeho edukacni ¢innosti uciciho knihovnika?
Které kompetence jsou pro uciciho knihovnika stézeni? Jaké strategie ma osvojeny pro zvladani edukacnich a komunikacnich
situaci? Jakym zplsobem dokéZe vhodné interagovat s cilovou skupinou? Jaké nastroje méa vytvoreny pro evaluaci svych edu-
kacnich aktivit? Uvédomuje si vyznam reflexe vlastni prace a provadi ji? PoloZzené otazky se vztahuji k celé Sifi kompetenci
tvoricich profil uciciho knihovnika a reflektuji také oblast, jez je pfredmétem tohoto pojednani - reflexi ¢i sebereflexi jako sou-
¢ast jeho pedagogické prace.

Vychodiska a cile

Teoretické zkoumani fenoménu uciciho knihovnika s aplikac¢nim potencidlem do prostredi knihoven mélo vychodisko v dotaz-
nikovém Setreni (Nejezchlebova, 2010), které probéhlo ve vefejnych knihovnach v letech 2009 - 2010 a bylo zaméfreno Si-
roce na informacni vzdélavani uzivatell. Jednalo se o aktivitu odborné sekce Informaéni vzdélavani uZivateld v rdmci Sdru-
Zeni knihoven CR (SDRUK, 2010, online). Bylo osloveno 800 knihoven, pfijato a zpracovano bylo 439 validnich dotaznik{. Dil&i
vysledky Setfeni otevrely k feSeni nékolik problematickych oblasti prace uciciho knihovnika - predevsim absenci komplexniho
vzdélavani v metodice vyuky k informaéni gramotnosti uzivatelll, do n&hoz Ize zahrnout kompetence ve znalostech edukac-
nich forem a metod nebo znalost specifik cilovych skupin edukace.

V odborném zajmu o uciciho knihovnika Ize sledovat kvalitativni posun, ]ak dlky EXIStUJICI koncepC| celozivotniho vzdélavani
knihovnikd (Koncepce CZV, 2016), tak diky realizovanym odbornym seminartim, projektdim OP VK ¢ kurzlim v rdmci granto-
vého schématu VISK Ministerstva kultury CR. Problematice vzdélavani udiciho knlhovnlka vSak nebyla vénovana dalsi cilena
vyzkumna pozornost,? coz se tyka rovnéz fenoménu, na ktery se zaméruje jedna z obsahovych ¢asti odborného ¢lanku - re-
flexe i sebereflexe pedagogické prace uciciho knihovnika.

Zajem o tento fenomén je ovlivnén skuteénosti, e pravé reflexe & sebereflexe jsou jednim z pilitQ profesni Gsp&3nosti. Vy-
chodisko k oborovému zkoumani reflektivnich aktivit u¢icich knihovnik{ je mozné hledat v pedagogické védé, cilem ¢lanku je
tedy téma pedagogické reflexe v oborovém diskursu teoreticky uchopit a otevfit mozné tematické vyzkumné pole transdisci-
plinarné zadouci a sméfujici z oblasti knihovnictvi a informacni védy do pedagogiky a psychologie.

Kompetenéni profil uéiciho knihovnika

Kompetenc¢ni profil teaching librarian (uciciho knihovnika) byl odborné vymezen a publikacné prezentovan na prelomu 20.
a 21. stoleti (Peacock, 2001). V roce 2007 byla vytvorena koncepce Standards for Proficiencies for Instruction

I Obecnou otazkou edukacni praxe v knihovnach je definovani informacni gramotnosti a pojeti edukace informacni gramotnosti. Této otazce
je v&novana empirickd pozornost v zahranici, napf. vyzkum autord DEMASSON, Andrew, Helen PARTRIDGE a Christine BRUCE. How do
public librarians constitute information literacy? Journal of Librarianship and Information Science [online]. 2017, 096100061772612- [cit.
2018-05-25]. DOI: 10.1177/0961000617726126. ISSN 0961-0006. Dostupné z: http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0961000617726126

2V tomto kontextu Ize ¢aste¢né navazat na kvalitativni empiricky vystup P. Mazacové se zamérenim na reflektované vzdélavaci potreby uci-
cich knihovnik( (Mazé¢ova, 2016, s. 287-299) nebo text P. Mazaové a R. Chalupnika vénujici se kompetencim uéicich knihovnik{ v IT pfi
pripravé lekci informacniho vzdélavani (Mazacova, Chalupnik, 2016, s. 18-24)

2/2018 [ﬂlib




KNIHOVNICKA PROFESIA

Librarians and Coordinators (Fowler et al., 2008) v sekci The Association of College and Research Libraries (ACRL) Ame-
rické asociace knihoven (ALA). Kompetence uciciho knihovnika (primarné v akademickém prostfedi) pro edukaci informacni
gramotnosti (Fowler et al., 2008) byly v této koncepci podrobné definovany ve dvanacti kategoriich: pedagogické dovednosti;
administrativni dovednosti; schopnosti posuzovat a hodnotit; komunikacni dovednosti; znalost kurikula; schopnost integro-
vat do edukace témata informacni gramotnosti; dovednost designovat vzdélavaci proces; dovednost leadershipu; dovednost
planovat; prezentacni dovednosti; dovednosti v advocacy a oborova expertiza. Tato koncepce je dobfe vyuZitelnd také pro
zkoumani a koncipovani kompetencéniho profilu uciciho knihovnika ve verejné knihovné.

Kazda kompetencni kategorie zahrnuje zakladni dovednosti a podkategorie dovednosti knihovnika pro vyuku informacni gra-
motnosti, formulované kategorie a podkategorii tvofi uceleny a objektivni koncept.

Na tento profil navazala ¢innost odborné sekce ACRL v ALA a v r. 2016 byl predlozen navrh revize standardu kompetenci sou-
stfedénych jiz Uzce na profesni zakotveni uciciho knihovnika. Obsahoval sedm novych roli pro budouci standard kompetenci
uciciho knihovnika, primarné v akademickém prostredi (Update, 2015). Tento navrh byl v r. 2017 a publikovan jako dokument
Roles and Strengths of Teaching Librarians, The Revision of the 2007 ACRL Standards for Proficiencies for Instruction
Librarians and Coordinators (Standards, 2017, online). Standardy maji vychodisko ve standardech vytvorenych pro ucitele
a svym obsahem napomahaiji u¢icim knihovnikim optimaln& pinit své profesni cile (ASLA, 2012). Je v nich zfetelné posileni
slozky pedagogické, designové a kuratorské, ucici knihovnik je definovan jako knihovnik, ktery vyucuje v rlznych kontextech
a pro néz mlze byt uéeni hlavni nebo dil&i &ast jeho profesnich povinnosti.

Dokument Ize povazovat za premosténi mezi teoretickym konceptem a praxi (reflektujici zménu vzdélavacich potreb prede-
véim akademickych knihovnikd). Vyraznym rysem standardu je odklon od dovednosti smérem k rolim a piekryvani pdvod-
nich kategorii kompetenci. Pro standard je pfiznac¢na identifikace silnych stranek a kazdodenni prace v rdmci téchto roli. Ucici
knihovnik pracuje se studenty jako trenér, prlivodce a mentor, protoze studenti prochazeji komplexnim informaénim ekosys-
témem v rlznych fazich svého osobniho a kognitivniho vyvoje.
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Obrézek 1 - kompetencni role standardu ACRL (Standard, 2017)

V zrcadleni tohoto standardu plati pro prostiedi ¢eskych akademickych i vefejnych knihoven skutec¢nost, ze v nich pracuje ucici
knihovnik typicky bez formalniho pedagogického vzdélani a z&asti také bez vzdélani odborného, knihovnického (Analyza, 2017,
57 s.) presto realizuje vSechny slozky pedagogického procesu, predevsim s obsahem Siroce pojaté informacni gramotnosti.
Vede edukaci predevsim ve formé face to face, pricemz uZivatel ocekava, ze pracuje s vhodnymi zdroji, které mu v edukaci
poméhaji, jsou na ného kladeny poZadavky adaptability a kontextové vyuZivani rliznorodych (nejen vzdélavacich) technolo-
gii.? Usiluje o to, aby vedl| uzivatele svymi edukacnimi ¢innostmi k posilovani a rozvoji Siroce pojaté informacni gramotnosti
v ramci celozivotniho uceni.

Praxi takto formulovany kompetencni ramec uciciho knihovnika tedy pfinasi mnoZstvi pedagogickych i andragogickych otazek
tykajicich se kompetenci vést pedagogicky proces. Tim dochazi v mnoha aspektech ke shodam s nahlizenim na knihovnikovo
pedagogické pocinani s tim, jak jsou zkoumany a formulovany znalosti, dovednosti i postoje a emoce jakozto kompetence uci-
tele (v instituci formalniho vzdélavani).

Pojeti cinnosti uciciho knihovnika

Zajem o reflektivni praxi a sebereflexi v pedagogické praci uciciho knihovnika vychazi predevsim ze skutecnosti, Zze pojeti
prace uciciho knihovnika se pfedevsim v poslednich dvou desetiletich vyznamné a dynamicky méni, nebot se vice stava faci-

3 PEACOCK, Judith, 2001, online
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lititorem v konstruktivistickém a konektivistickém (Downes, 2007; Cerny, 2017, 119 s.) pedagogickém paradigmatu, prefe-
rujicim edukaci zamé&Fenou na uciciho se jedince, fe$enou propojovénim rliznorodych zdrojd informaci, pojm{ i vzdélavacich
obsah{. V takovém edukaénim prosttedi je také na uéici knihovniky kladen poZadavek ,utit jinak neZ dfive", vést aktivizujici
vzdélavaci programy, vybirat aktualni témata vzdélavani k informacni gramotnosti, znat digitaini vzdélavaci technologie (Ma-
zacova, Cerny, 2015) a vyuzivat jejich potencial v lektorské praxi informacniho vzdélavani.

> o

Pedagogické kompetence uéiciho knihovnika

V transdisciplinarnim vnimani fenoménu reflexe ¢i sebereflexe uciciho knihovnika je tfeba zamérit pozornost k tomu, jak po-
hlizeji na koncept kompetenci pedagogické védy. V tomto kontextu je vhodné zminit se kratce o pojmoslovném ukotveni. Pe-
dagogicka odbornd komunita pouZivé jako synonymum paralelné& nékolik termin{,* nicméné v tomto odborném ¢lanku jsou
zvoleny jako urcujici v kontextu uciciho knihovnika pojmy ,pedagogické kompetence" a ,profesni kompetence uciciho
knihovnika" (vychazejici z pojmu ,profesni kompetence ucitele").

Vymezeni pojmu pedagogické kompetence byla a je vénovana v Ceské pedagogické védé pozornost uz témér dvé desetileti,
pocinaje $kolskou reformou na prelomus tisicileti provdzenou vznikem novych kurikuldrnich dokument( - rémcovych vzdéla-
vacich program{ - a vstupem kompetencniho piistupu ke vzdélavani do edukacniho prostiedi napfi¢ udici se spole¢nosti (Kom-
petence, 2012, online).® Dle Vasutové (2004) zahrnuje pojem kompetence ,znalosti, dovednosti, postoje a zkuSenosti*, podle
Svece (1999) predstavuji kompetence ,souhrn zplsobilosti, kterymi by mél byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vyucovat
a vychovavat i zdokonalovat svoji pedagogickou cinnost a které by mély byt utvareny, kultivovany a popf. i zdokonalovany
v pregraduadlni pfipravé." Pojem profesni kompetence uciciho knihovnika Ize ve shodé s pojetim pedagogické védy vnimat
jako souhrn znalosti, dovednosti, postojl, hodnot a osobnostnich charakteristik, pri¢emz vyznamnou slozkou profesnich kom-
petenci je jejich hodnotova dimenze a eticka zodpovédnost za edukacni proces.

Potfeba ovladdani pedagogickych kompetenci je pro uéici knihovniky v souéasnosti zaddouci, nebot se ucici knihovnik pfi edu-
kacni Cinnosti setkava napfiklad se tfidami Ci studijnimi skupinami, v nichz jsou seskupeni Zaci liSici se z hlediska znalosti, osob-
nosti a osobni kultury. Celi tedy vyzvé kvalitné pripravovat a realizovat programy rozvoje informacni gramotnosti pro
heterogenni tfidy (Mazacova, 2017), zaroven si je diky osvojenym pedagogickym kompetencim védom skutecnosti, Ze jeho
styl vyuky nema stejny dopad na vSechny zaky a studenty a v zavislosti na tom pozmeéruje vyukové metody (Pango, 2015).
RovnéZ musi byt pfipraven na nové pozadavky od vedeni kol a samotnych 2ak{ a studentl tykajici se naptiklad vzdélavaciho
obsahu vcetné vyuziti novych technologii.

Zkusenost v pedagogické praci uciciho knihovnika

Standardy, o nichz je pojednano vyse v ¢lanku, nepracuji dostatecné s kompetenci sebereflexe Ci reflexe ¢innosti uciciho kni-
hovnika, coz nekoresponduje s vyvojem a trendy v pedagogickych védach a psychologii. Pfitom je tato kompetencni oblast
velmi vyznamnou. V procesu poznavani okolniho svéta se uplatiiuje jako stéZejni role mysleni (Dewey, 1932, s. 196), pficemz
poznanim Ize oznadit rovnéz individualni poznavani své schopnosti pedagogicky plsobit (v roli u¢iciho knihovnika). My3leni tak
umozfiuje (ucicimu knihovnikovi) interagovat s novymi situacemi, do nichZ vlivem vyuky vstupuje s rliznymi cilovymi skupi-
nami v proménlivych podminkach ucici se spolec¢nosti.

Kazda takova edukacni situace se stava jedineénym problémem (Kolar, 2013, s. 30). Jeho feSeni, ma-li byt G¢inné ve vztahu
ke komplexnimu pedagogickému plisobeni a rovnéz ve vztahu ke kompetenénimu profilu u¢iciho knihovnika, vyzaduje schop-
nost jit véem novym situacim vstfic, byt jednanim pokus —omyl (KolaF, ibidem). Takto proZité situace je Zadouci zpracovat pro-
stfednictvim sebereflexe zkusenosti ve formé myslenky, Gvahy, souhrnu, zavéru apod., na jejichz zékladé voli ucici knihovnik
dle sebe nejvice relevantni a uZite¢né Fedeni pro danou situaci a také v nasledném svém edukaénim plsobeni.

Odkazuje-li tato ¢ast ¢lanku na Deweye, pak je nutno zminit jesté jeden fenomén souvisejici s tématem této studie. Jedna se
o dva aspekty tvorici zkusenost - ¢inny a trpny (Kolafr, 2013, s. 30). Z hlediska sebereflexe je pravé aspekt trpny velmi
dileZity, nebot pFi zakoudeni této nasledné faze zkudenosti se vyznamné zapojuje i my$leni na Grovni reflexe, jejimZ pro-
stfednictvim ma ucici knihovnik snahu pojmout a individuainé zpracovat vztah mezi zaZitou pedagogickou ¢innosti a jejimi dd-
sledky. Dewey pritom zkusenost chape jako to, co se stalo, ale i to, co nastane v budoucnosti (In Kolar, ibidem). Kontextové
je mozné zminit také pFistup konstruktivistd a sociokognitivnich paradigmat, kterd pojimaji reflexi jako proces zpracovani zis-
kanych zkudenosti a jejich postupné pretvareni do podoby novych nebo revidovanych vyznami uZiteénych v daldim Zivoté
(srov. Mezirow, 1990).

Pedagogicka reflexe a sebereflexe

Jak plyne z vySe uvedenych konotaci, reflexe je systematicky a komplexné rozvijena a zkoumana predevsim v pedagogické
védé vice nez stoleti a v novém tisicileti se stava nastrojem rozvoje lidské osobnosti za vyuziti zkuSsenosti (experience)
v procesu celozivotniho u¢eni sebe sama i edukacni ¢innosti v roli ucitele, v uceni druhych. Pro ucelené zachyceni feno-
ménu reflexe ¢i sebereflexe je vhodné uvést koncept, ktery v sebereflektivnim pfistup k pedagogické praci zastaval Schon
(2003) a diky némuz sméroval k rozliSovani reflexe pfi jednani (reflection in action) a reflexe po jednani (reflection on action).

V pedagogickych védéach se miZeme setkat s obecn& synonymné pouzivanymi pojmy reflexe, sebereflexe (pFip. reflektivni
praxe). Z rGznych pFistup( k obsahu pojm0 je v tomto ¢l&dnku preferovano spojeni ,pedagogickd sebereflexe", které formulo-
val Svec (2005, str. 78-79) jako pojeti uitelovy cesty za profesionaini kvalitou s dirazem na to, Ze se sebereflexe ucitele tyka

.Profesni kompetence ucitele", ,ucitelské kompetence", ,kompetence ucitele", ,pedagogické kompetence", ,profesionalni kompetence",
~kompetence pro ucitele"

5 Je tfeba zminit, Ze kompetencni pristup je v publikaci MetodiKA reflektovan z hlediska neformaliniho vzdélavani.
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také jeho vztahl s ostatnimi lidmi: ,V sebereflexi si uitel uvédomuje védomé prozitky, zplsoby svého jednani, odezvy zaka
na své jednani apod.". Podle Svece, co? Ize uplatnit také v pFipad& ucicich knihovnik, ,k sebereflexi vedou zejména problé-
mové vychovné situace, situace, s jejichz freSenim neni ucitel spokojen, a situace, s nimiz si dost dobre nevi rady". Hovofime-
li o reflexi, nelze jednoznacné Fici, Ze jde jen o (meta)védomy proces, ale podileji se na ném i nevédomé procesy, které
mnohdy jsou spjaty s ,aha efekty" & vynofenim tacitnich (Svec, 2012) pojmenovani a vyznamd.

Ve shodé s pedagogickymi védami je nutné zkoumat a rozvijet sebereflektivni kompetence také v oblasti vnimani, prozivani,
poznévéni, rozhodovani a jednani, nebot ty jsou povazovény za jeden z uréujicich znak{ profesionality u¢iciho knihovnika. Pro
sebereflektivni pristup uciciho knihovnika z hlediska diskursu se jedna o reflexi (sebereflexi) jako holisticky proces zahrnu-
jici celou osobnost jedince reflektujiciho - tedy i véetné emoci (Ghay Lillyman, 2000). Neni tedy mozné vnimat reflexi jako
Cisté racionalni proces, zaroven jako jsou nedélitelné emocni a rozumové procesy, které se jedinci déji.

Navzdory hledisku socidlniho konstruktivismu, pojimajiciho utvareni vyznamd v interakci mezi dvéma jedinci - ve shodé& s po-
jetim teorie sociokognitivniho konfliktu - reflexe (sebereflexe) zlstava bytostné individudlnim procesem, nebot je to v ko-
ne¢ném ddsledku individuum uéiciho knihovnika, ktery skuteéné utvaii vyznamy uréité zkudenosti (Day, 1993).

Formy a drovné reflexe

Reflektivni pfistup k uCebni aktivité ma povahu procesni, coz se odrazi v odbornych pracich vénujicich se vymezeni klicovych
fazi tohoto procesu. V kontextu zajmu o uciciho knihovnika je pfihodné pojeti Svece (1999, str. 73), ktery uvadi, ze ,kazda
sebereflexe obsahuje popis prozité (popf. prozivane) vychovné situace, jeji kritickou analyzu (ktera bere v potaz obsah)
a interpretaci vysledk{ této analyzy". Svec (ibidem, s. 73-77) tyto faze dale rozebira a jednotlivé kli¢ové faze procesu se-
bereflexe doplfiuje dlleZitou soucasti — reflektivnimi otdzkami.

Nezvalova (2003, str. 17) zastava mirné odlisné pojeti reflexe a formuluje ho tak, Ze (v pfipadé ¢innosti uciciho knihovnika) ,re-

flexe zahrnuje zpétné reflektovani udalosti ve vyucovaci hodiné, analyzu obtizi a u¢inénych rozhodnuti*, pficemz obsahem udi-
r O v . ’ ’ U v Ve . r . . v s ’ . s ’ v s

telovy reflexe dle Nezvalové muze byt ,vyukovy proces, vybér uliva, etické principy vyucovani a socialni kontext vyucovani®.

Reflektivni praxe

V pedagogickém diskursu se pro aktivity, které jsou obsahem tohoto pojednani, pouZivaji také pojmy reflexe praxe ci re-
flektivni praxe. Jejich uvedeni do pedagogické védy je spojeno s vyzkumnymi aktivitami Schéna (1983). Akceptace a reali-
zace reflektivnich praxi jsou provazany napriklad se zménami kurikula pedagogickych fakult CR v pregradudlni pfipravé
budoucich ugitel&e.

Podstatou takto pojaté reflexe je to, Ze umoziiuje zainteresovanym aktérdim nejen v rdmci pregradudlni pfipravy studentl pe-
dagogiky, ale také napriklad odbornikdim p¥i edukacénich aktivitdch pro ucici knihovniky spole¢né s knihovniky analyzovat je-
jich praxi, diskutovat o ni, hodnotit ji a ménit (Calderhead, 1993). Vztah reflexe a praxe je tedy zfetelny - jedna se o vztah
cyklicky, nebot skrze reflexi rozviji ucitel & uéici knihovnik své poznani, to pomaha zlepSovat jeho chovani v edukaéni praxi,
toto chovani Ize pak znovu reflektovat a tak dale. Reflektivni praxe je jednim z témat, ktera je vhodné resit také v ramci ku-
rikula oborovych stfednich a vysokych $kol v téch kurzech, jez cili na ziskani pedagogickych kompetenci ucicich knihovnikd.

V/yznam (rozvijeni) sebereflexe v pregradualni priprave i praxi u€iciho knihovnika

Sebereflektivné pristupovat k prozité zkusenosti je dllezitym zékladem nejen pro pedagogickou préci, ale jakoukoli aktivitu
¢i ¢innost Clovéka, v niz se uplatiuji principy osobniho vzdélavaciho prostifedi (PLE - Personal Learning Environment), diky
némuz ¢lovék sebeurdujicim zplsobem rozviji svou osobnost - jedna se o soucéast celozivotniho uceni. Vyznamnym ukolem
vzdélavatelll ve formalnim i neformalnim prostiedi, tedy také ucicich knihovnikd, je vést nejen sebe, ale i cilovou skupinu uzi-
vatel( (predevsim 7akd a studentd) k tomu, aby se ucila sméFovat urcitym zplsobem vlastni rozvoj - a k dosazeni tohoto cile
je reflexe nezbytnym nastrojem. Pokud tedy ucici knihovnik sebereflexi pojme jako soucast svych pedagogickych kompetenci,
Ize oekavat, ze pfi vyuce bude vést k sebereflexi rovnéz své zaky ¢i studenty napfic¢ cilovymi skupinami.

V této souvislosti je tfeba poukazat na dva aspekty. Jednak samotné edukativni hry nebo techniky nemaji ve vyuce vyznam,
nejsou-li nasledné zhodnoceny prostfednictvim reflexe (Nehyba a kol., 2014, s. 66). Za druhé pokud je reflexe provadéna
s nedostate¢nou znalosti ze strany vzdélavatell, vede k tomu, Ze se stava nutnou az formalni soudasti vzdélavacich programd,
aniz by byla docenéna jako dimenze profesionality ucitele ¢i uciciho knihovnika.

Zavérem

Prozatimni nedostatecny zajem o reflektivni pfistup k pedagogické praci uciciho knihovnika vyvolava otazniky po potrebé za-
mérit pozornost na tento fenomén pedagogické prace a nalézt pro reflexi a sebereflexi adekvatni misto jak v pregraduadlni pfi-
pravé (ucicich) knihovnik{, tak ve vzd&lavacich programech daléiho profesniho rozvoje’ v rdmci oboru informaénich studif
a knihovnictvi v prostiedi odborné knihovnické komunity. Je nutné rozvijet sebereflektivni kompetence uéicich knihovnikd, ,vést
je vhodnymi edukacnimi procesy a aktivitami k tomu, aby se myslenkové vraceli k nékterym pedagogickym situacim (zej-
ména k tém problémovym a nestandardnim) a aby si dokazali nalezité klast sebereflektivni otazky typu: Jak a proc jsem takto
jednal? S jakymi vysledky? V ¢em byly problémy a hlavni kritické body? Jak by se to dalo délat jinak? S jakymi predpoklada-
nymi efekty, s jakymi riziky?" (Spilkova, 2002, s. 48) a v aktivitach ¢i pristupech zamérenych na rozvoj sebereflektivnich
kompetenci na né nalézat odpovédi.

6 Typicky se jedna o koncepci pedagogicko-psychologického zakladu v kurikulu Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity v Brné.
7 Typicky se jedna o grantové prilezitosti v ramci programu Verejné informacni sluzby knihoven Ministerstva kultury, viz http://visk.nkp.cz/
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Predlozené pojednani je soucasti dlouhodobého zajmu autorky o fenomén uciciho knihovnika a predjima vyzkumné zaméry
v tomto kontextu, a to nejen v oblasti sebereflexe, ale také evaluace edukacniho procesu, které jsou Zadouci pro kvalitativni
posun ¢innosti uéicich knihovnikd v dynamickém informaénim véku.

Seznam pouzité literatury

AUSTRALIAN SCHOOL LIBRARY ASSOCIATION. Evidence guides for teacher-librarians. ASLA: Australian School Library Asso-
ciation [online]. Winston Hills: ASLA, ©2012 [cit. 2018-04-29]. Dostupné z: http://www.asla.org.au/publications/evi-
dence-guides.aspx.

CALDERHEAD, J., P. GATES. Conceptualizing reflektion in teacher development. London: Falmer Press, 1993.

CERNY, Michal. Digitaini informacni kurétorstvi jako univerzaini edukaéni pfistup. Vydani prvni. Brno: Masarykova univerzita,
2017. 119 s. ISBN 978-80-210-8662-3.

DAY, C. Reflection: A necessary but not sufficient condition for professional development. British Educational Research Jour-
nal, 1993, 19(1), s. 83-91.

DEMASSON, Andrew, Helen PARTRIDGE a Christine BRUCE. How do public librarians constitute information literacy?. Journal
of Librarianship and Information Science [online]. 2017, 096100061772612- [cit. 2018-05-25]. DOI:
10.1177/0961000617726126. ISSN 0961-0006. Dostupné z: http://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0961000617
726126

DEWEY, John. Demokracie a vychova. Praha: Jan Laichner, 1932.

DOWNES, S. What connectivism is: Half an hour [online]. 2007 [cit. 2018-05-28]. Dostupné z: http://halfanhour.blogspot.com/
2007/02/what-connectivism-is.htm/

FOWLER, C. et al. The Standards for proficiencies for instruction librarians and coordinators [online]. Chicago: American Lib-
rary Association, 2008 [cit. 2018-05-16]. Dostupné z: http://www.ala.org/acrl/standards/profstandards

GHAYE, Tony, Sue LILLYMAN. Reflection: Principles and Practice for Healthcare Professionals. Dinton: Quay Books, 2000.
KOLAR, Jan. Price s reflexi u lektor osobnostné sociéiniho rozvoje. Brno: Masarykova univerzita, 2013. ISBN 978-80-21062979.

Koncepce celozivotniho vzdélavani knihovnikd [online]. © Narodni knihovna CR [cit. 2018-06-05]. Dostupné z:
https://ipk.nkp.cz/docs/celozivotni-vzdelavani/koncepce-czv/view

MAZACOVA, Pavlina. Vzdélavaci potfeby ucicich knihovnikll v kontextu celoZivotniho uéeni pro 21. stoleti. In Hlado, Peter.
Sbornik z mezinarodni védecké konference ICOLLE 2016. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2016. s. 287-299, 13 s.
ISBN 978-80-7509-426-1.

MAZACOVA, Pavlina a Michal CERNY. Tablet ve $kolni praxi. 1. vyd. Brno: Flow, 2015. 195 s. ISBN 978-80-88123-02-6.

MAZACOVA, Pavlina. Ugici knihovnik v perspektivé vzdélavani heterogenni kolni tiidy k informaéni gramotnosti. Proinflow :
Casopis pro informacni védy, Brno: Masarykova univerzita, 2017, roc¢. 9, €. 1, s. 23-31. ISSN 1804-2406.

MAZACOVA, Pavlina a Radim CHALUPNIK. U¢ici knihovnik a vzdélavaci technologie. IT lib, Bratislava: Centrum vedecko-tech-
nickych informacii SR, 2016, ro¢. 20, &. 2, s. 18-24. ISSN 1335-793X.

MEZIROW, J. et al. Fostering Critical Reflection in Adulthood. A Guide tu Transformative and Emancipatory Learning. San Fran-
cisco: John Wiley and Sons, 1990.

Ministerstvo kultury Ceské republiky. Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017 -2020. Praha: Narodni kni-
hovna Ceské republiky - Knihovnicky institut, 2017, s. 13, ISBN 978-80-7050-690-5

NEJEZCHLEBOVA, Jana. Dotaznik k informaénimu vzdélavani uZivatell v knihovnach CR. Duha [online]. 2010, ro&. 24, &. 2
[cit. 2018-05-25]. Dostupny z WWW: http://duha.mzk.cz/clanky/dotaznik-k-informacnimu-vzdelavani-uzivatelu-v-kni-
hovnach-cr. ISSN 1804-4255.

NEHYBA, Jan. Reflexe v procesu uceni: desetkrat stejné a prece jinak. Brno: Masarykova univerzita, 2014. ISBN 978-80-210-
6489-8.

NEZVALOVA, D. Pedagogické kompetence, standardy a kvalita v pregradudini pfipravé uditele. Pedagogickd orientace 2003,
¢.4,s.11-19. ISSN 1211-4669.

PANGO, Anila. Heterogeneous Class and Teaching Practices within the French Course. Journal of Educational and Social Rese-
arch [online]. 2015, Vol. 5, No. 2 [cit. 2018-04-28]. Dostupné z: http://www.mcser.org/journal/index.php/jesr/article/
view/6556/6282.

PEACOCK, Judith. Teaching Skills for Teaching Librarians: Postcards from the Edge of the Educational Paradigm. Australian
Academic and Research Libraries [online]. Kingston (Australia): ALIA, 2001 [online]. Vol 32, No. 1 [cit. 2017-04-12]. DOI:
http://dx.doi.org/10.1080/00048623.2001.10755141.

ISSN 1839-471X. Dostupné z: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/00048623.2001.10755141.

2200130 I




KNIHOVNICKA PROFESIA/INFORMACNE VZDELAVANIE

RICHTER, Vit a Vladana PILEROVA. Analyza vékové, vzdélanostni a mzdové struktury pracovnik knihoven v CR 2016/2017
[online]. Narodni knihovna: 2017, 57 s. [cit. 2018-04-29]. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/copy3_of _Analza_Vzdla-
vani_zprva_2017_DEF.pdf

SCHON, Donald A. The reflective practitioner : how professionals think in action. [New York]: Basic Books, 1983.

SPILKOVA, V. Soucasné promény vzdélavani uditeld v zemich Evropské unie. Pedagogicka orientace 2002, &. 2, s. 44-54. ISSN
1211-4669.

Standards for Proficiencies for Instruction Librarians and Coordinators [online]. ALA. ACRL: 2017 [cit. 2018-06-05]. Dostupné
z: http://www.ala.org/acrl/standards/teachinglibrarians

SVEC, Vlastimil. Ohlédnutim za desetiletym vyvojem pedagogické pfipravy budoucich ucitelll. Pedagogickéd orientace 2005, &.
4,s.31-43. ISSSN 1211-4669.

SVEC, Vlastimil. Pedagogickd pfiprava budoucich uéitell: Problémy a inspirace. Brno: Paido, 1999.

SVEC, Vlastimil. Tacitni znalosti jako most mezi teorii a praxi v pedagogické piipravé budoucich uditell. Pedagogickd orien-
tace, 2012, 22(3), 387-403. DOI: http://dx.doi.org/10.5817/PedOr2012-3-387

Update on the Standards for Proficiencies for Instruction Librarians and Coordinators [online] Association of College and Re-
search Libraries, 2015, 24. 11. 2015 [cit. 2018-06-05]. Dostupné z: http://acrlog.org/2015/11/24/update-on-the-stan-
dards-for-proficiencies-for-instructionlibrarians-and-coordinators

VASUTOVA, Jaroslava. Profese ulitele v Eeském vzdélévacim kontextu. Brno: Paido, 2004.

Mgr. Pavlina Mazacova Ph.D.
pmazacov@phil.muni.czc Il

(Kabinet informacénych studii a knihovnictva, Filozoficka fakulta Masarykovej univerzity)

Clanok je recenzovany



